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Acomodaciones en el empleo para personas con alergia alimenticia
SERIE EAP PERTENECIENTE A JAN

Acomodaciones en el Empleo Para Personas con Alergia Alimenticia
Una alergia alimenticia se produce cuando el sistema inmunológico de una persona decide que un alimento en particular es perjudicial y crea anticuerpos específicos para ello. Posteriormente, cuando el individuo se expone a esos alimentos, el sistema inmunológico libera grandes cantidades de productos químicos para proteger el cuerpo. Estos productos químicos desencadenan una cascada de síntomas alérgicos que pueden afectar el sistema respiratorio, el tracto gastrointestinal, la piel, o el sistema cardiovascular. Los síntomas van desde una sensación de hormigueo en la boca, hinchazón de la lengua y la garganta, dificultad para respirar, urticaria, vómitos, calambres abdominales, diarrea, disminución de la presión arterial hasta la pérdida de la conciencia o muerte. Los síntomas normalmente aparecen en cuestión de minutos a dos horas después que la persona ha comido el alimento al que él o ella es alérgico/a.

Aunque una persona puede ser alérgica a cualquier alimento, hay ocho alimentos que representan la mayor parte de todas las reacciones alérgicas alimenticias. Estos son: leche, huevos, cacahuates, nueces, pescado, mariscos, soja y trigo. Actualmente, no hay medicamentos que curan las alergias a los alimentos. La única manera de evitar una reacción es evitar estrictamente el alimento que causa la alergia.
La siguiente información es una rápida síntesis de las acomodaciones en el empleo que podrían ser útiles para los empleados con alergia a alimentos. Para una discusión más profunda, visite las publicaciones de JAN en el siguiente enlace: http://AskJAN.org/media/atoz.htm. Para discutir una situación particular de acomodación con un consultor, contáctese directamente con JAN.
Implementar una política de restricción de ciertos alimentos en el lugar de trabajo
Nota: Si bien la implementación de políticas que restringen ciertos alimentos no es a prueba de fallos, puede ayudar a reducir la exposición.
· Colocar letreros en las entradas del edificio y en los pasillos, baños, salas, aulas y cafeterías para alertar a la gente de que ciertos alimentos están restringidos debido a una alergia alimentaria severa.
· Enviar memorándums a los empleados mencionando que si una persona ha ingerido el alimento causante de alergias que alerte a los demás para que puedan tomar medidas preventivas adecuadas. Algunas de las reacciones alérgicas han ocurrido cuando una persona tiene contacto con alguien que ha comido un alimento causante de la reacción alérgica.
· Enviar notas ocasionales para fomentar el cumplimiento de la política de restricción de alimentos determinados.
Hacer cumplir la política y aplicar consecuencias por las faltas a la normativa.

Ejemplo para expresar la normativa:

· Memorándum para el personal: "Pueden haber notado el cartel en la puerta de entrada indicando que el maní o cacahuate y frutos secos están restringidos en el lugar de trabajo. Por favor coopere con este pedido porque hay varios de nuestro personal que tienen sensibilidad al maní y frutos secos en diferentes grados. Estos alimentos provocan una reacción alérgica en el cuerpo que puede incluso causar anafilaxia o la muerte. Si usted ha consumido maní o frutos secos, u otras comidas con estos ingredientes por favor hágaselo saber a [la recepcionista, el gerente, recursos humanos, etc.] como para poder tomar las precauciones necesarias.”
· Letrero en la entrada de un negocio: “Oficina libre de cacahuates o maní y frutos secos. Por favor ayúdenos a ofrecer acomodaciones a nuestros compañeros de trabajo y clientes que son alérgicos a estos alimentos. Gracias por no ingresar estos alimentos en la oficina.”

Modificar las políticas de trabajo
• Permita que los empleados coman en su escritorio o en su oficina o permita tiempo extra durante el almuerzo para que el empleado pueda ir a su casa a comer.
• Permita un horario flexible para que el empleado con alergia a los alimentos pueda trabajar cuando haya menos personas en el lugar de trabajo y reducir así la posible exposición.
• Reubique el espacio de trabajo del empleado para reducir la posibilidad de exposición a alimentos causantes de alergia.

Viajes de trabajo
· Averigüe cuáles son las políticas de las compañías aéreas en relación a los aviones; algunas compañías aéreas no sirven bocadillos de maní.
· Permita que los empleados que viajan por trabajo y pasan la noche en hoteles, tengan neveras en las habitaciones para que puedan llevar su propia comida.

Necesidad recurrente de intervención médica
· Permita un horario flexible.
· Permita una carga de trabajo a su propio ritmo con horarios flexibles.
· Proporcione tiempo libre para citas médicas.
· Considere la posibilidad de trabajar desde casa.
· Permita licencia sin sueldo adicional en caso de que el empleado haya agotado su licencia paga.


Crear un Plan de Emergencias
· Llevar a cabo una sesión de entrenamiento para educar a los empleados sobre las alergias alimenticias.
· Discutir los pasos adecuados a seguir en una situación de emergencia, por ejemplo, cómo llamar al 911.
· Discutir los signos y síntomas de una reacción anafiláctica, que pueden incluir una sensación de hormigueo en la boca , hinchazón de la lengua y la garganta , dificultad para respirar, urticaria, vómitos , calambres abdominales , diarrea , mareos y pérdida de consciencia.
· Permita que el empleado mantenga los medicamentos consigo mismo en todo momento.
· Tenga en cuenta que un empleado con una alergia a los alimentos puede llevar un collar de alerta médica o una pulsera.

Recursos para personas con alergias alimenticias
(No es una lista completa)

Centro de Ayuda para la Enfermedad Celíaca y la Dieta libre de Gluten

Celiac Disease and Gluten-free Diet Support Center
http://www.celiac.com/

Iniciativa de Alergia Alimenticia

Food Allergy Initiative 
515 Madison Avenue, Suite 1912
New York, NY 10022-5403
Línea directa: (855) FAI-9604
Fax: (917)338-5130
info@faiusa.org
http://www.faiusa.org/

Investigación y Educación de Alergia Alimenticia

Food Allergy Research & Education
11781 Lee Jackson Hwy
Suite 160
Fairfax, VA 22033-3309
Línea gratuita: (800)929-4040
Fax: (703)691-2713
http://www.foodallergy.org/
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Este documento fue desarrollado por la Red de Acomodación en el Empleo (JAN por sus siglas en inglés). La preparación de esta publicación fue financiada por la subvención número OD-23442-12-75-4-54 otorgada por la Oficina de Políticas de Empleo para las Personas con Discapacidades del Departamento de Trabajo de los EE.UU. Este documento no refleja necesariamente las opiniones o normas de la Oficina de Políticas de Empleo para las Personas con Discapacidades del Departamento de Trabajo de los EE.UU. La mención de marcas, productos comerciales u organizaciones no implica el respaldo por parte del gobierno de los EE.UU.
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