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SERIE EAP PERTENECIENTE A JAN

Acomodaciones en el Empleo para Personas con Dolor Crónico
El dolor crónico es definido como dolor frecuente o continuo que perdura por varios meses. Es generalmente descrito como cualquier dolor persistente que permanece aún después de que una enfermedad ha pasado, o permanece más del tiempo razonable en el que sana una herida. Mientras el dolor agudo es una sensación normal ocasionada por el sistema nervioso para alertarlo de una posible lesión; el dolor crónico persiste por semanas, meses e incluso años. Los síntomas del dolor crónico se presentan como pérdida del apetito, y agotamiento. El dolor normalmente excede todos los otros síntomas que se presentan y frecuentemente los individuos no pueden trabajar sin algún tipo de acomodación. 
La siguiente información es una rápida síntesis de las acomodaciones en el empleo que podrían ser útiles para los empleados con dolor crónico. Para una discusión más profunda, visite las publicaciones de JAN en el siguiente enlace: http://AskJAN.org/media/atoz.htm. Para discutir una situación particular de acomodación con un consultor, contáctese directamente con JAN.

Actividades de la vida diaria:

· Permita el uso de personal de asistencia o animales de servicio en el lugar trabajo.

· Asegúrese de tener instalaciones accesibles.
· Posicione la estación de trabajo cerca de los baños.
· Permita descansos prolongados.
· Refiera a los empleados al servicio comunitario apropiado.
· Permita acceso a un refrigerador.
Depresión y ansiedad: 

· Desarrolle estrategias para resolver problemas antes que surjan.
· Provea entrenamientos en sensibilidad al resto de los empleados.
· Permita al individuo hacer llamadas telefónicas durante las horas de trabajo a doctores u otras personas para recibir apoyo.
· Provea información sobre consejería y programas de ayuda para empleados.
· Permita ausencias para tratamiento médico.
Fatiga y debilidad:
· Reduzca o elimine el esfuerzo físico y estrés en el área de trabajo.
· Programe descansos frecuentes lejos del área de trabajo.
· Permita flexibilidad en el horario de trabajo flexible y en el uso de licencias.
· Permita al empleado trabajar a su propio ritmo.
· Provea un estacionamiento cerca del lugar de trabajo.
· Instale puertas automáticas.
· Provea un camino accesible a otras áreas de trabajo utilizadas por el empleado.
· Posicione las estaciones de trabajo cerca a los baños, cuartos de descanso y otras estaciones de trabajo.
Dolor y rigidez muscular:
· Implemente una estación de trabajo diseñada de manera ergonómica, por ejemplo una silla ergonómica y una estación de trabajo regulable para trabajar parado o sentado.
· Reduzca la cantidad de tareas repetitivas o interrúmpalas con otro tipo de asignaciones.
· Provea carritos de desplazamiento y ayudas para levantar objetos.
· Modifique la temperatura en el lugar de trabajo y/o el código de vestimenta.
· Haga uso de ventiladores/aire acondicionado o estufas en la estación de trabajo.
· Permita al empleado trabajar desde su casa cuando haya temperaturas extremas.
Recursos específicos para personas con dolor crónico
Academia Americana para el Control del Dolor (American Academy of Pain Management) 
975 Morning Star Drive Suite A
Sonora, CA 95370
Directo: (209)533-9744
Fax: (209)533-9750
aapm@aapainmanage.org
http://www.aapainmanage.org 
Asociación Internacional para el Estudio del Dolor (International Association for the Study of Pain) 
1510 H St. NW, Suite 600
Washington, DC 20005-1020
Directo: (202) 524-5300
Fax: (202) 524-5301
iaspdesk@iasp-pain.org
http://www.iasp-pain.org
Organización Nacional de Enfermedades Raras (Organization for Rare Disorders)
55 Kenosia Avenue
Danbury, CT 06813-1968
Toll Free: (800) 999-6673
Directo: (203) 744-0100
Fax: (203) 798-2291
http://www.rarediseases.org/
Actualizado  05/31/13. 

Este documento fue desarrollado por la Red de Acomodación en el Empleo (JAN por sus siglas en inglés). La preparación de esta publicación fue financiada por la subvención número OD-23442-12-75-4-54 otorgada por la Oficina de Políticas de Empleo para las Personas con Discapacidades del Departamento de Trabajo de los EE.UU. Este documento no refleja necesariamente las opiniones o normas de la Oficina de Políticas de Empleo para las Personas con Discapacidades del Departamento de Trabajo de los EE.UU. La mención de marcas, productos comerciales u organizaciones no implica el respaldo por parte del gobierno de los EE.UU.
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