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Prólogo

La  Red de Acomodación en el Empleo (JAN) es un servicio de la Oficina de Políticas de  Empleo para las Personas con discapacidades del Departamento de Trabajo de los EE.UU. JAN elabora documentos públicos con fines exclusivamente educativos, la información publicada no pretende ser consejo legal ni consejo médico. En caso de necesitar consejo legal o médico deberán consultarse los correspondientes servicios legales o médicos.

JAN no garantiza ni recomienda los productos o servicios mencionados en esta publicación. JAN se esfuerza en mantener la descripción de los recursos actualizados pero de todos modos se recomienda contactar directamente a los productores o distribuidores de los productos y a los proveedores de los servicios para constatar que los recursos cumplan con los fines previstos y por otro lado garantizar el conocimiento de la información más reciente. 

JAN promueve la reproducción del presente documento que carece de derechos de autor. La sección 105 de la Ley de Propiedad Intelectual dispone que los trabajos intelectuales que cree el gobierno de los Estados Unidos no tendrán derechos de autor; por ende, todas las publicaciones que realiza JAN están sujetas a dicha provisión. Si bien se autoriza legalmente la difusión y reproducción de este documento, no les es autorizado a los individuos reclamar derechos de autor sobre el trabajo intelectual original sino únicamente sobre el material añadido de carácter original. El texto completo de la ley se encuentra en el sitio Web de la Oficina de Propiedad Intelectual de los EE.UU.  http://www.loc.gov/copyright. Por favor tenga en cuenta que las fuentes citadas por JAN puede gozar de derechos de autor y su uso requerirá la obtención del permiso pertinente según el caso. Al utilizar los materiales publicados por JAN se ruega que se reproduzcan sin fines lucrativos, que se mantenga el tono y la sustancia de la información, y que se le reconozca la autoría citando la fuente apropiadamente. Para obtener mayor información sobre este u otro documento publicado por JAN, por favor llame al 800-526-7234 (V/TTY).

Actualizado 07/24/13

Comisión para la Igualdad de Oportunidades en el Empleo de los Estados Unidos
(U.S. Equal Employment Opportunity Commission -EEOC)

	


El ADA: sus derechos como individuo con discapacidades en el empleo

El Acta de 1990 para Americanos con Discapacidades (ADA) considera ilegal la discriminación en contra de personas discapacitadas que satisfacen los criterios, o son cualificadas para ser empleados.  El ADA también prohíbe la discriminación de personas con discapacidades en servicios locales o gubernamentales, acomodaciones públicas, transporte y telecomunicaciones. Este folleto explica la sección del ADA que corresponde a la discriminación en el trabajo esta sección se hace cumplir a través de la  Comisión para la Igualdad de Oportunidades en el Empleo de los Estados Unidos (EEOC por sus siglas en inglés) y las agencias estatales y locales de derechos civiles que trabajan con esta comisión.

	


¿Cuáles son los empleados protegidos por el ADA?

Es ilícito discriminar en el trabajo en contra de la gente con discapacidades por parte de:

· Empleadores privados

· Gobierno estatal o local

· Agencias de empleos

· Organizaciones de labor

· Comités de gerencia laboral

La parte del ADA que se hace cumplir a través del EEOC prohíbe la discriminación en el trabajo por:

· Todos los empleadores, incluyendo empleadores locales y estatales con más de 25 empleados después del 26 de julio de 1992  

· Todos las empleadores, incluyendo empleadores locales y estatales con más de 15 empleados después del 26 de julio de 1994

La parte del ADA, que se hace cumplir por el departamento de justicia de los Estados Unidos, prohíbe la discriminación en programas y actividades gubernamentales y estatales, incluyendo discriminaciones de parte de todos los gobiernos estatales y locales, no importando el número de empleados, después del 26 de enero de 1992.

El ADA establece el traslado de responsabilidades en ambos EEOC y  DOJ (Departamento de Justicia por sus siglas en inglés), con respecto al empleo por el estado y el gobierno local, por esta razón, el esfuerzo federal en el cumplimiento de las leyes es coordinado por el EEOC y DOJ para así evitar la duplicación de investigaciones y actividades. Aún más, desde que algunos empleadores privados, estatales y locales han sido cubiertos por los requisitos de las acciones afirmadas en contra de la discriminación bajo el Acta de Rehabilitación de 1973, EEOC, DOJ y el Departamento Laboral similarmente coordinan el esfuerzo en el cumplimiento de la ley bajo el ADA y el Acta de Rehabilitación.  

	


¿Está usted protegido por el ADA?

Si usted está cualificado para un trabajo y posee una discapacidad, el ADA lo/la protege en contra de la discriminación en el empleo debido a su discapacidad. Bajo el ADA, usted posee una discapacidad si usted tiene usted tiene un impedimento físico o mental que limita una actividad fundamental de su vida diaria. El ADA también lo/la protege si usted tiene antecedentes debido a su discapacidad o si su empleador cree que usted posee dicha discapacidad aunque usted no la admita. 

Para estar protegido por el ADA, usted debe tener,  haber tenido antecedentes, o ser reconocido por tener un impedimento de alto grado y no leve. Un impedimento significativo quiere decir aquel que limita o restringe gran parte de sus actividades cotidianas tales como oír, ver, hablar, caminar, respirar, desempeñar tareas manuales, el cuidarse a sí mismo, aprender o trabajar. 

Si usted tiene una discapacidad, usted también deberá ser cualificado para desempeñar las funciones esenciales del trabajo sin o con una acomodación razonable, para poder estar protegido por el ADA en contra de las discriminaciones en el empleo.  Esto quiere decir que primero usted deberá satisfacer los requisitos de su empleador para el trabajo tales como educación, experiencia, destrezas y licencias en algunos casos, segundo usted deberá ser apto para desempeñar las funciones del trabajo sin o con una acomodación razonable. Las funciones esenciales son las fundamentales que deberán ser desempeñadas por usted sin o con una acomodación razonable. Un empleador no puede negarse a emplearlo sencillamente porque usted tiene una discapacidad que lo/la previenen de desempeñar funciones que no están relacionadas con el trabajo. 
	


¿Qué quiere decir una acomodación razonable?

Una acomodación razonable es cualquier cambio en el lugar de trabajo que permite que un candidato o empleado con discapacidad, participe en el proceso de aplicación, desempeñe las tareas esenciales del trabajo, disfrute de los beneficios y privilegios al igual que el resto de los empleados sin discapacidades. Por ejemplo, las acomodaciones razonables pueden incluir:

· obtener o modificar equipos

· reconversión del trabajo

· horarios con ciertas modificaciones o de medio tiempo

· reasignar a posiciones que estén libres

· ajustar o modificar las pólizas y materiales de entrenamiento del trabajo  

· proveer lectores o intérpretes

· hacer el lugar de trabajo accesible para las personas con discapacidades
Una  acomodación razonable también deberá ser hecha para permitir que las personas  con discapacidades puedan participar en el proceso de aplicación, y disfrutar de los beneficios y privilegios del empleo al igual que el resto de los empleados. 

Es una violación de la ley bajo el ADA, el no proveer una acomodación razonable a un individuo con discapacidad tales como mental o física a menos que en el acto, surjan dificultades excesivas para el patrón o el empleador.  Esto quiere decir que la acomodación no tiene por qué representar una excesiva.  
	¿Qué actividades en el empleo están cubiertas?


El ADA prohíbe la discriminación en las siguientes actividades en el empleo: 
· contratación

· pago

· despido

· promociones

· asignación de trabajo 

· entrenamiento 

· bajas

· beneficios

· otras actividades relacionadas con el empleo

Está además prohibido por parte del empleador o patrón tomar represalias en contra del empleado por hacer valer sus derechos bajo el ADA. El Acta también protege al empleado si es víctima de discriminación debido a su relación con un familiar, negocio, impedimento o personas conocidas por tener una discapacidad significativa.

	¿Puede un empleador solicitar un examen médico o hacer preguntas acerca de una discapacidad?


Si usted está solicitando un trabajo, un empleador no puede preguntarle si usted posee una discapacidad o hacerle preguntas sobre la naturaleza de la discapacidad o cuan severa es. Un empleador puede preguntarle si usted está capacitado para desempeñar las tareas del trabajo sin o con una acomodación razonable. Un empleador también puede pedirle que demuestre cómo puede desarrollar su trabajo sin o con una acomodación razonable. 

Un empleador no puede requerir de su parte un examen médico antes de que le hayan ofrecido el trabajo. Después de la oferta de trabajo, el empleador puede pedirle que realice un examen médico únicamente si el resto de los empleados en esa misma categoría tienen que hacerse el mismo examen. Sin embargo, un empleador no puede rechazarlo debido a la información revelada en sus exámenes médicos a menos que las razones, estén totalmente relacionadas con el trabajo, y sean necesarias para que el negocio pueda llevarse a cabo. Si usted puede desempeñar las funciones esenciales del trabajo con una acomodación, el empleador no puede negarse a emplearlo solamente por su discapacidad.
Cuando haya sido empleado, su empleador todavía no puede requerir de su parte un examen médico o hacerle preguntas con respecto a su discapacidad a menos que estas estén relacionadas con el trabajo y sean necesarias para que su negocio se pueda llevar a cabo. Su empleador puede requerir exámenes médicos que sean voluntarios tales como uno que pertenezca al seguro de salud del empleado, que pueda proveer información médica requerida por las leyes de compensación para trabajadores del estado por las agencias encargadas.

Los resultados de todos los exámenes médicos, deberán ser guardados confidencialmente y separados del resto. 

	¿Tienen derechos bajo el ADA los individuos que utilizan drogas ilícitas?


Los individuos que corrientemente utilizan drogas ilícitas, no están protegidos bajo el ADA y se les puede negar el empleo o despedirlos en base al uso de drogas. El ADA no previene a los empleadores o patrones solicitar exámenes de droga al candidato o al empleado como tampoco en tomar decisiones sobre el trabajo con respecto al uso de drogas. Bajo el ADA,  el examen de drogas ilícitas no es considerado un examen médico; por lo tanto, no está prohibido antes del empleo y usted no deberá demostrar   que la razón por el cual el examen fue solicitado es en relación al trabajo y consistente con las necesidades de sus negocios. El ADA no promueve, autoriza o prohíbe exámenes de drogas. 
	


¿Qué debo hacer si creo que estoy siendo discriminado?

Si usted cree que está siendo discriminado en el trabajo en base a su discapacidad después del 26 de julio de 1992, usted debe contactar a la Comisión para la Igualdad de Oportunidades en Empleo de los Estados Unidos (EEOC). Una demanda de discriminación deberá ser presentada los primeros 180 días después del acto de discriminación a base de la discapacidad a menos que exista una ley local o estatal que también provea un atenuante para este tipo de discriminación. En este caso las personas tienen 300 días para presentar la demanda. Sin embargo para proteger sus derechos es mejor contactar el EEOC lo antes posible aun si hay sospechas. 

Usted puede presentar una demanda de discriminación con respecto a su discapacidad contactando a cualquiera oficina del EEOC localizada en cualquier parte de los Estados Unidos. Si usted ha sido discriminado usted tiene derecho a ser reubicado en la posición que usted hubiese tenido si el acto de discriminación no hubiese ocurrido. Usted tendrá derechos a ser empleado, promovido, rehabilitado, rembolsado, o dada una acomodación razonable. También tendrá derecho a los honorarios de los abogados. 

Aun cuando el EEOC solo procesa las demandas bajo el ADA debido a cargos de discriminación después del 26 de julio de 1992, usted puede haber sido protegido por las leyes locales o estatales o por otras leyes federales corrientes. Las oficinas de la EEOC lo/la pueden referir  a esas agencias que hacen cumplir estas leyes. 

Para contactar al EEOC, busque en su guía telefónica bajo “Gobierno de EE.UU.” (U.S Goverment) para obtener información e instrucciones como contactar a las oficinas, llame al:
· Línea gratuita: (800) 669-4000 (voz) o (800) 669-6820 (TDD)

· Línea directa: (202) 663-4900 (Voice) o (202) 663-4494 (TDD)
	¿Cómo puedo obtener más información y asistencia acerca del ADA?


La EEOC conduce un programa de asistencia técnica que promueve el cumplimiento de las leyes bajo el ADA voluntariamente. Este programa está diseñado para ayudar a los empleadores a entender sus responsabilidades y a cómo ayudar gente con discapacidades a entender sus derechos bajo la ley. 

En enero de 1992, la EEOC publicó el Manual de Asistencia Técnica proveyendo aplicación práctica de los requisitos legales de acuerdo a actividades específicas del empleo incluyendo un directorio de los recursos necesarios para llevar a cabo el cumplimiento. La EEOC además publica otros materiales educacionales, que promueven reuniones y programas de entrenamiento de otras organizaciones. El personal de la EEOC, también responde a solicitudes individuales de información y asistencia. El programa de la comisión de asistencia técnica está separado de las responsabilidades en el cumplimiento. Los empleadores que buscan información o asistencia de la comisión no serán sujetados a ningún acto de cumplimiento de leyes debido a la investigación.

La comisión también reconoce las diferencias y disputas sobre los requerimientos del ADA que puedan surgir entre los empleadores y las personas con discapacidades como resultado de un desentendimiento. Estas disputas frecuentemente pueden ser resueltas efectivamente a través de negociaciones informales o procesos de mediación, en vez de los procedimientos formales del ADA. Por consiguiente, el EEOC promueve el hacer esfuerzo en fijar esas diferencias a través de otras resoluciones alternativas, mientras el esfuerzo no prive a ningún individuo de sus derechos legales dados por los estatutos.         


	


Este documento fue desarrollado por la Red de Acomodación en el Empleo (JAN por sus siglas en inglés). La preparación de esta publicación fue financiada por la subvención número OD-23442-12-75-4-54 otorgada por la Oficina de Políticas de Empleo para las Personas con Discapacidades del Departamento de Trabajo de los EE.UU. Este documento no refleja necesariamente las opiniones o normas de la Oficina de Políticas de Empleo para las Personas con Discapacidades del Departamento de Trabajo de los EE.UU. La mención de marcas, productos comerciales u organizaciones no implica el respaldo por parte del gobierno de los EE.UU.
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