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SERIE EAP PERTENECIENTE A JAN

Acomodaciones en el Empleo Para Personas con Trastornos del Habla y del Lenguaje
Las limitaciones en el habla y en el lenguaje pueden deberse a distintos tipos de trastornos e impedimentos. Las limitaciones del individuo pueden ser causadas por un problema en la articulación, en la fuerza de la voz, en la expresión lingüística, o por la falta de voz. La siguiente información es una lista de trastornos del habla y del lenguaje, incluye información provista por la Asociación Americana del Habla, el Lenguaje y la Audición (ASHA por sus siglas en inglés).

La afasia es un impedimento o alteración en la expresión o compresión de una lengua ya sea escrita o hablada, comúnmente se debe a un derrame o lesión cerebral, o bien por la demencia de Alzheimer. 

La disartria ocasiona dificulta la producción de ciertos sonidos y puede deberse a un trastorno neurológico degenerativo o intoxicación por el alcohol. 

La disfonía puede manifestarse de dos maneras: espasmódica aductora o espasmódica abductora. La aductora interfiere con la calidad del sonido  y la abductora dificulta la producción del sonido produciendo como un sonido esforzado. 

El habla con el esófago es una técnica por la cual se inspira aire por la boca, se lo retiene en la garganta y después se lo libera, al liberárselo vibran la garganta/esófago produciendo un sonido. El sonido se transforma en palabras a través de los labios, lengua, dientes, y otras partes de la boca. 

El tartamudeo resulta en la repetición de sonidos, la imposibilidad de decir ciertas palabras, y/o el prolongar las palabras. Un individuo que tartamudea puede presentar movimientos distorsionados y ciertas expresiones faciales al tratar de hablar.   

Los nódulos son comúnmente causados por el esfuerzo o por el mal uso de las cuerdas vocales. Los pólipos pueden ser causados por el esfuerzo vocal prolongado o bien después de un trauma en las cuerdas vocales. El habla puede ser ronca y difícil de producir. 

Además pueden ocurrir limitaciones del habla y del lenguaje debido a un derrame cerebral, parálisis cerebral, esclerosis lateral amiotrófica, enfermedad de Huntington, cáncer bucal y laríngeo, impedimentos de la audición, traumas debido a lesión cerebral, demencia, laringitis crónica, y parálisis de las cuerdas vocales. 

La siguiente información es una rápida síntesis de las acomodaciones en el empleo que podrían ser útiles para los empleados con trastornos del habla y del lenguaje. Para una discusión más profunda, visite las publicaciones de JAN en el siguiente enlace: http://AskJAN.org/media/atoz.htm. Para discutir una situación particular de acomodación con un consultor, contáctese directamente con JAN.

Comunicación oral:

· Sea paciente, no complete las oraciones o frases del individuo.
· Concéntrese en el contenido de la conversación y no en la entonación.
· Comuníquese  tan naturalmente como le sea posible. 
Comunicación uno-a-uno o en grupo:

· Provea papel y lápiz, pizarras para tiza o marcadores.                                       
· Permita el uso de computadoras con un software procesador de palabras, predicción de palabras y/o con salida de voz.
· Provea un amplificador de sonido portátil.
· Provea o permita el uso de equipos de comunicación alternativa los cuales facilitan la comunicación a través de oraciones, frases programadas, o a través de símbolos. 

· Provea TTY (Los teleimpresores son tradicionalmente usados para comunicaciones telefónicas a través de texto para individuos mudos o que tienen dificultades para ser entendidos, pero puede utilizarse en la comunicación uno-a-uno a través de un equipo TTY conectado una línea telefónica.

· Permita el uso de e-mail o el uso de mensajes instantáneos.
Comunicación en el teléfono:

· Provea un equipo telefónico que amplifique el sonido saliente.
· Permita el uso de equipos AAC, o amplificadores de sonido.
· Provea un sistema  TTY.
· Permita el uso de servicios que proveen comunicación uno uno-a-uno (SRS por sus siglas en inglés). 

Recursos específicos para persona con impedimentos del habla y del lenguaje.
Asociación Americana del Habla, el Lenguaje y la Audición (American Speech Language Hearing Association)

2200 Research Boulevard

Rockville, MD 20850-3289

Línea gratuita: (800)638-8255

actioncenter@asha.org

http://www.asha.org

Instituto Nacional de Trastornos Neurológicos y Accidentes Cerebrovasculares (National Institute of Neurological Disorders and Stroke)

P.O. Box 5801

Bethesda, MD 20824

Línea gratuita: (800) 845-6136
Directo: (301) 496-5751

http://www.espanol.ninds.nih.gov
Actualizado 06/10/13

Este documento fue desarrollado por la Red de Acomodación en el Empleo (JAN por sus siglas en inglés). La preparación de esta publicación fue financiada por la subvención número OD-23442-12-75-4-54 otorgada por la Oficina de Políticas de Empleo para las Personas con Discapacidades del Departamento de Trabajo de los EE.UU. Este documento no refleja necesariamente las opiniones o normas de la Oficina de Políticas de Empleo para las Personas con Discapacidades del Departamento de Trabajo de los EE.UU. La mención de marcas, productos comerciales u organizaciones no implica el respaldo por parte del gobierno de los EE.UU.
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